OCHRANA UDAJOV, ZABEZPECENIE UDAJOV

Pre rychle a efektivne fungovanie objednavania a dodavania tovaru spracuva dodavatel
osobné udaje odberatelov, ktoré mu poskytnu v objednavke. Ziskané osobné udaje
dodavatel nezverejnuje, nespristupriuje ani neposkytuje tretim osobam a chrani ich pred
poskodenim, zni¢enim, stratou a zneuzitim. Odoslanim objednavky odberatel udefuje
predavajucemu v zmysle § 7 zakona €. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v
zneni neskorSich predpisov suhlas so spracuvanim svojich osobnych udajov uvedenych
v objednavke za ucelom vybavenia objednavky a dodania tovaru, a to na dobu
nevyhnutu na plnenie zmluvy dodavatefom. Poskytnutie osobnych udajov odberatelom je
dobrovolné. Odberatel ma pravo svoj suhlas odvolat’ a to pisomnou formou na adresu
sidla predavajuceho a dalej prava podla § 20 zakona €. 428/2002 Z.z., t.j. predovSetkym
pravo na informacie o stave spracuvania svojich osobnych udajov, pravo na odpis
osobnych udajov, ktoré su predmetom spracuvania, pravo na opravu nespravnych alebo
neaktualnych osobnych udajov v priebehu spracuvania, pravo na likvidaciu osobnych
udajov, ak bol splneny ucel ich spracovania.

VIII. Zavere€né ustanovenia

Predavajuci nezodpoveda za nedoruéenie objednavky kupujuceho predavajucemu z
technickych pric€in nespocivajucich na strane predavajuceho. Tieto vSeobecné obchodné
podmienky a vSetky kipne zmluvy uzavreté na ich zaklade sa riadia pravnymi predpismi
platnymi v Slovenskej republike. Tieto vSeobecné obchodné podmienky nadobudaju
platnost’ a ucinnost dna 07.11.2017

IX. Autorské prava, trestné pravo

U vSetkych prac prenesenych na Prophoto s.r.o. ako aj pri archivovani textovych udajov
sa predpoklada, Ze objednavatel viastni potrebné autorské, znackové alebo iné prava.
Nasledky z pripadného porusenia tychto prav nesie sam objednavatel. Objednavatefl
sucasne s udelenim zakazky vyhlasuje, Zze obsah prenasanych obrazovych suborov
neporusuje trestné zakony. Ak by Prophoto s.r.o. zistil poru$enie tohto vyhlasenia, poda
bezodkladne prislusné oznamenie organom ¢innym v trestnom konani.

Pre rychle a efektivne fungovanie objednavania a dodavania tovaru spracuva dodavatef
osobné udaje odberatelov, ktoré mu poskytnu v objednavke. Ziskané osobné udaje
dodavatel nezverejniuje, nespristupriuje ani neposkytuje tretim osobam a chrani ich pred
poskodenim, zniCenim, stratou a zneuzitim. Odoslanim objednavky odberatel udeluje
predavajucemu v zmysle § 7 zakona €. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v
zneni neskorSich predpisov suhlas so spracovanim svojich osobnych udajov uvedenych
v objednavke za ucelom vybavenia objednavky a dodania tovaru, a to na dobu
nevyhnutnu na plnenie zmluvy dodavatelom. Poskytnutie osobnych udajov odberatefom
je dobrovolné. Odberatel ma pravo svoj suhlas odvolat a to pisomnou formou na adresu
sidla predavajuceho a dalej prava podla § 20 zakona €. 428/2002 Z.z., t.j. predovSetkym
pravo na informacie o stave spracuvania svojich osobnych udajov, pravo na odpis
osobnych udajov, ktoré su predmetom spracuvania, pravo na opravu nespravnych alebo



neaktualnych osobnych udajov v priebehu spracuvania, pravo na likvidaciu osobnych
udajov, ak bol splneny ucel ich spracovania.

Od nasSich nakupujucich i potencidlnych zédkaznikov dostdvame niektoré osobné udaje,
ktoré spracovavame v sulade so vSeobecnym nariadenim o ochrane osobnych udajov
(nariadenie eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679, dalej len ,Nariadenie®).

1.1 ZAOBCHADZANIE S OBJEDNAVKAMI

1. 1. 1 Pri kazdom objednani naSich vyrobkov a sluzieb od Vas pozZzadujeme zoznam
vami objednavanych produktov a ich poéet. Dalej budeme pozadovat e-mail, na ktory
budeme posielat’ spravy o stave objednavky. Su€asne budeme pozadovat meno a
priezvisko, doru¢ovaciu adresu, telefénne Cislo, ktoré odovzdame dopravcovi, aby vam
mohol dorucit’ objednané produkty.

1. 2. 2 Osobné udaje na objednavkach budeme ukladat po dobu stanovenu danovymi
predpismi.

1. 3 ZAOBCHADZANIE S TEXTAMI

1. 3. 1 V suvislosti s objednanim produktov a sluzieb nam budete zasielat’ vase texty,
ktoré tiez pokladame za osobné udaje.

1. 3. 2 Vami zaslané texty pouzijeme len pri vyrobe objednanych produktov. Budeme ich
spracuvat automaticky. V pripade technickych problémov s vasimi zaslanymi datami ich
budeme opravovat ruéne. So zaslanymi udajmi dalej nebudeme pracovat, nijako ich
nebudeme vyhodnocovat, zaradovat ich do kategérii a nebudeme s nimi vykonavat
Ziadne spracovatelské operacie s vynimkou ich doCasného ulozenia na nasSich serveroch
pre potreby vyroby a pripadnych reklamacii.

1. 3. 3 Vase texty zmazeme po odoslani zakazky.

1.3.4. Pokial pri vyrobe vznikaju chybné vyrobky alebo ich €asti, skartujeme ich, aby
texty nemohol niekto prezerat.

1. 4 ZAKAZNICKA PODPORA

1. 4. 1 Pokial budete kontaktovat' nasu zakaznicku podporu, pouZijeme vase osobné
Udaje na spracovanie vasej pozZiadavky a zaistenie najlepSej moznej urovne nasich
sluzieb.

1. 4. 2 Aby sme mohli rieSit’ vaSe poziadavky rychlo a presne, budeme uchovavat
komunikaciu s vami po dobu nevyhnutnu na vyrieSenie vasich pozZiadaviek, najCastejSie
do odoslanie zakazky.

1. 4. 3 Komunikaciu v niektorych pripadoch archivujeme za u¢elom nasej ochrany v
suvislosti s pripadnymi staznostami na kvalitu naSich sluzieb, staznostami u organov na
ochranu spotrebitela alebo sudnymi zalobami, najdlhSie vSak 2 roky.

1. 6 NAVSTEVA WEBOVYCH STRANOK ZVIAZEMETO.SK

1. 7 NASE ZAUJMY

Takto udeleny suhlas mézete kedykolvek odvolat, a to bezplatne a bez akychkolvek
sankcii,

2. DOBA ULOZENIA OSOBNYCH UDAJOV

2.1 Osobné udaje spracovavame po dobu trvania zmluvného vztahu €i iného pravneho
titulu, ktory ndm umoznuje vasSe osobné udaje spracovavat. To znamena, ze mame
nastavené prisne vnutorné pravidla, ktoré preveruju zakonnost drzania osobnych udajov,
a Ze udaje nedrzime dlhSie, nez sme opravneni.



2. 2 Po strate zakonného dévodu uskutoChiujeme vymaz prislusnych osobnych udajov,
ak nemame iny zakonny dovod na ich spracovanie, alebo suhlas so spracovanim.

2. 3 Osobné udaje, ktoré spracovavame s vasim suhlasom, uchovavame len po dobu
trvania ucelu, na ktory bol suhlas udeleny.

4. ODOVZDAVANIE OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAJIN

4. 1 Osobné Gdaje spracovavame len v Eurépskej Unii, do tretich krajin mimo EU osobné
udaje neodovzdavame.

5. PRAVA ZAKAZNIKOV V SUVISLOSTI S OSOBNYMI UDAJMI

5.1 PRAVO NA PRISTUP K OSOBNYM UDAJOM

5. 1. 1 Mate pravo na pristup k osobnym udajom tykajucim sa vas ako tzv. subjektu
udajov.

5. 1. 2 Dalej mate pravo ziskat od nas potvrdenie, &i osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju,
su Ci nie su spracovavane, a pokial je tomu tak, mate pravo vyziadat si kopiu tychto
osobnych udajov.

5. 1. 3 PretoZe s Vami komunikujeme vyhradne v elektronickej forme, budd Vam
pripadné kopie osobnych udajov poskytnuté aj elektronicky vo forme, ktora sa bezne
pouZziva.

5. 1. 4 Sme nasledne povinni osobné udaje, ktoré sa vas tykaju, skutocne vymazat,
existuju vSak vynimky stanovené pravnymi predpismi. Pokial sa taka vynimka vztahuje i
na vasu ziadost o vymaz osobnych udajov, oznamime vam to.

5. 2 PRAVO NA OBMEDZENIE SPRACOVANIA

5. 2. 1 Mate pravo na obmedzenie spracovania, a to v ktoromkofvek z pripadov
uvedenych v €l. 18 Nariadenia.

5. 3 PRAVO VZNIEST NAMIETKU PROTI SPRACOVANIU OSOBNYCH UDAJOV,
KTORE SA VAS TYKAJU

5. 3. 1 Mate pravo vzniest namietku proti spracovaniu osobnych udajov, ktoré sa vas
tykaju, a to vtedy, ak spracovavame osobné udaje na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia, Cize ak oddévodiujeme spracovanie tym, Ze je nutné za ucelom nasich
opravnenych zaujmov.

5. 3. 2 Dalej mate pravo vzniest namietku proti spracovaniu vasich osobnych udajov za
ucelom priameho marketingu vratane pripadného profilovania. V praxi to znamena, ze
mozete vzniest namietku proti zasielaniu obchodnych oznameni. V takom pripade vam
obchodné oznamenia zasielat nebudeme.

5.4 PRAVO NA PRENOSITEINOST OSOBNYCH UDAJOV

5. 4. 1 Mate pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju, v Strukturovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatefnom formate, a pripadne pravo odovzdat tieto udaje inému
subjektu bez toho, aby sme vam v tom branili.

5.5 PRAVO ODVOLAT SUHLAS SO SPRACOVANIM OSOBNYCH UDAJOV

5. 5. 1 Ak ste nam poskytli suhlas so spracovanim osobnych udajov na ucely, ktoré taky
suhlas vyzaduju, mate pravo kedykolvek tento suhlas odvolat. Odvolanim suhlasu nie je
dotknuta zakonnost spracovania vychadzajuceho zo suhlasu, ktory bol dany pred jeho
odvolanim.

5. 8 PRAVO PODAT STAZNOST U DOZORCOVSKEHO URADU

5. 8. 1 Mate pravo podat’ staznost u dozorcovského uradu, a to v pripade, Ze sa
domnievate, Ze spracovanim osobnych udajov dochadza k poruSeniu pravnych



predpisov. Staznost mdzete podat u dozorcovského uradu, ktorym je Urad na ochranu
osobnych udajov Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27 Slovenska republika

5.9 SPOSOB UPLATNENIA VASICH PRAV

5. 9. 1 Svoje prava na ochranu osobnych udajov mézZete uplatnit len pisomne zaslanim
Ziadosti ¢i namietky na info@zviazemeto.sk alebo na adrese Prophoto s.r.o., Kostolné
namestie 1, Michalovce 071 01. Upozorfiujeme na to, ze budeme pozadovat overenie
vasej totoznosti.



